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Beispiel aus dem KV-Bereitschaftsdienst - Pflegeheim
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Gut, dass Sie da sind –

der Patient ist schon 

seit heute morgen 

kaum erweckbar!

Heute Nacht nur 

wenig geschlafen?

Medikamente 

überdosiert?

Schlaganfall 

oder Blutung?

CO

2

-Narkose 

durch die 

COPD?

Unterzucker?

Exsikkose?

Komplexer 

Status e.?

Infekt des 

Dementen?
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Beispiel aus dem KV-Bereitschaftsdienst - Pflegeheim
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Herr Müller hat schon seit 

vergangener Woche diesen Infekt, 

der Urin roch immer so komisch –

der Hausarzt hat ihm dann ein 

Antibiotikum gegeben – dann wurde 

es auch zuerst besser!

Ich soll mir Herrn Müller 

ansehen – was ist denn los?

Seit heute ist er „komisch“: 

verwirrter als sonst und 

verlangsamt, manchmal sieht er 

sogar „Sachen“.  

Heute morgen war er dann auch 

wieder warm – Herr Doktor, der 

hat immer noch den Infekt, wir 

brauchen nochmal Antibiotika!
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Beispiel aus dem KV-Bereitschaftsdienst - Pflegeheim
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Ciprofloxacin 500mg 

hatte der Hausarzt 

verordnet!

Was hat er denn bekommen?

Bei Cipro gibt‘s 

zunehmend 

Resistenzen!

Gyrasehemmer

verschlechtern oft die 

geistige Situation!
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Beispiel aus dem KV-Bereitschaftsdienst - Pflegeheim
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Oh, Herr Doktor, die Liste ist 

lang …  - der Hausarzt hat 

uns kürzlich einen Ausdruck 

dagelassen

Was hat er denn sonst so für 

Vorerkrankungen?



Die unklare Situation im Pflegeheim

Beispiel aus dem KV-Bereitschaftsdienst - Pflegeheim
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Hier ist der letzte 

Medikationsplan aus der 

Praxis!

Und welche Medikation hat er 

so regelmäßig?
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Beispiel aus dem KV-Bereitschaftsdienst - Pflegeheim
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Temperatur:

38,9°C

Verwirrt, 

nicht 

orientiert

Warme Haut, 

eher trocken

Zimmer 

riecht 

beißend nach 

Urin

Schleimhaut

trocken

Arbeitsdiagnose:

Bild einer Harnwegsinfektion

Dabei auch Exsikkose

Maßnahmen:

Flüssigkeitsgabe erhöhen

Umstellung Antibiose auf 

Cefpodoxim
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Schwächen des Arztes

• Faktor Zeit (die wir nie haben …)!

• Überforderung durch eigenes Wissen – unzählige 

Erkrankungen/Ereignisse könnten die gegenwärtige 

Problematik verursachen!

• Schwierigkeiten bei der Priorisierung von Problemen

• Beeinflussbarkeit durch einwirkende Angehörige, 

Pflegekräfte, etc. („das ist bestimmt wieder ein Schlaganfall, 

das war damals auch so!“)

10



Ruhe bewahren in Notfallsituationen

Schwächen des Arztes in den Griff bekommen!

• Checkliste oder Algorithmus kann Sicherheit geben (analog 

Luftfahrt)

• ABCDE-Schema als sinnvoller Ansatz einer solchen Checkliste 

(analog ATLS)

• schnelles Erkennen der Prioritäten 

• initiale Evaluation vital bedrohlicher Konstellationen

• Priorisierung der Maßnahmen („Treat first what kills first“)

• Entscheidung zum Vorgehen nach wenigen Minuten 

möglich!

• Ruhe bewahren – „10 seconds for 10 minutes“ [1]
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[1] Rall M, Oberfrank S: Improving patient safety in air rescue: The importance of simulation team 

training with focus on human factors/CRM. AirRescue 2013 Vol. 3 35-40
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10-Sekunden-Regel
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[1] Rall M, Oberfrank S: Improving patient safety in air rescue: The importance of simulation team 

training with focus on human factors/CRM. AirRescue 2013 Vol. 3 35-40
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Der ABCDE-Algorithmus

• ursprünglich Vorgehensalgorithmus für Traumapatienten

(ATLS, ITLS, TraumaManager®)

• vergleichbar mit Checkliste eines Piloten vor dem Start
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Der ABCDE-Algorithmus

• James Styner, Unfallchirurg und Pilot

• 1976 Absturz mit Privatflugzeug [2]: 

• Ehefrau stirbt beim Aufprall

• 3-jährige Tochter und 8-jähriger Sohn bewusstlos (SHT) 

• 10- und 7-jährige Söhne multiple #/blutende Wunden,

• Dr. Styner Gesichtsverletzungen/–frakturen

• insgesamt mehrere Polytraumen!

• Außentemperatur  -5°C
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[2] http://www.traumauae.com/about.htm
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Der ABCDE-Algorithmus

• Ankunft im Krankenhaus mit einem KFZ [2]

• zunächst keine ärztliche besetzte Notaufnahme

• verzögert 2 GPs vor Ort: völlig planloses Vorgehen, 

Schädelröntgen (ohne HWS, etc.), Versorgung der 

oberflächlichen Verletzung, unruhiger Sohn mit SHT wird 

mit Valium „versorgt“, keine Volumentherapie, etc.

• offensichtlich auf Polytraumen völlig unvorbereitete Klinik

• Erster Einsatz eines zivilen „Rettungshubschaubers“ [2]

• durch eigene Kontakte (Patienten) selbstorganisierter 

Hubschraubertransport ins Lincoln Hospital (Nebraska)

• Versorgung durch ER- und OP-Team – „Trauma-Teams“
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[2] http://www.traumauae.com/about.htm
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ABCD-Algorithmus – Konvertierung für den Hausarzt!

Ersteinschätzung – Sofortmaßnahme!Ersteinschätzung – Sofortmaßnahme!

A – AirwayA – Airway

B – BreathingB – Breathing

C – CirculationC – Circulation

D – DisabilityD – Disability

E – Exposure/EnvironmentE – Exposure/Environment
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ABCD-Algorithmus – Konvertierung für den Hausarzt!
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• Schema soll immer in der korrekten Reihenfolge durchlaufen 

werden (zumindest in der personell begrenzten präklinischen 

Situation)

• nach jedem Punkt sofortige Abschätzung - Patient kritisch?

• bei kritischem Problem erfolgt immer direkt der 

therapeutische Ansatz und die Behandlung – im Falle der 

hausärztlichen Tätigkeit ggf. sofort NAW alarmieren 

(lassen)

• Leitsatz „Treat first what kills first“ – keine 

Zeitverschwendung mit nicht dringlichen Maßnahmen!

Regeln für das Abarbeiten des Algorithmus
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ABCD-Algorithmus – Konvertierung für den Hausarzt!

20

Zeitansatz für den ABCDE-Check

[Bild]: Free-photos/pixabay.com
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ABCD-Algorithmus – Konvertierung für den Hausarzt!
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• Gesamteindruck: Hautfarbe rosa – blass - bläulich?

• sichtbarer Krampfanfall

• Reanimationspflicht?

• Radialispuls vorhanden/Kapillarreperfusion?

Ersteinschätzung – Sofortmaßnahme!
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ABCD-Algorithmus – Konvertierung für den Hausarzt!
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Diagnostik:

• Ansprechen des Patienten - sprechende Patienten 

haben immer freie Atemwege!

• kurze Inspektion Mund/Nase: Zungenbiss? Ödem? 

Fremdkörper? Erbrochenes oder Essensreste 

(Bolusgeschehen)?

• Atemnebengeräusche: inspiratorischer Stridor, 

Gurgeln, etc.?

A – Airway
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ABDC-Algorithmus – Konvertierung für den Hausarzt!
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Maßnahmen bei kritischem Problem:

• Hals überstrecken

• Esmarch-Handgriff - Zungengrund 

nach vorne ziehen (untere vor 

obere Zahnreihe bringen)

• stabile Seitenlage

• Guedeltubus (sofern vorhanden)

• ggf. Atemwegssicherung mittels endotrachealer 

Intubation, Larynxtubus

A – Airway
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ABCD-Algorithmus – Konvertierung für den Hausarzt!
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Diagnostik:

• „Sehen-Hören-Fühlen“: Atemstoß feststellen

• Auskultation an den Thoraxseiten auf Mammillenhöhe

– hier am zuverlässigsten und einfachsten möglich 

• AF < 10/min oder > 30/min?

• SO2-Bestimmung (soweit vorhanden)

• Zyanose?

• Atemzugtiefe vermindert?

B – Breathing
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ABDC-Algorithmus – Konvertierung für den Hausarzt!
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Maßnahmen bei kritischem Problem:

• ggf. O2-Gabe (Maske mit Reservoirbeutel)

• ggf. assistierte Maskenbeatmung zur Unterstützung

• ggf. Gabe von Salbutamol

• Intubation und Beatmung

B – Breathing
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ABCD-Algorithmus – Konvertierung für den Hausarzt!
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Diagnostik:

• Radialispuls: grobe Frequenzbestimmung genügt, Pulsstärke? 

• Kapillarperfusion: Rekapillarisierung nach Fingerdruck an 

Fingern oder Stirn < 2s (bei längerer Dauer H.a. 

Vasokonstriktion – Schock!)

• Hautfarbe (Blässe?)

• Thoraxschmerzen?

• RR-Messung (wenn Zeit)

• EKG (ggf. 12-Kanal) sofern vorhanden

• ggf. Untersuchung Abdomen (Abwehrspannung – Blutverlust?)

• Stauungs- oder Exsikkosezeichen?

C – Circulation
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ABCD-Algorithmus – Konvertierung für den Hausarzt!
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Maßnahmen bei kritischem Problem :

• Venenzugang

• Volumentherapie Kristalloide

• spezielle Lagerung (Schocklagerung, etc.)

• ggf. CPR

• ggf. spez. Medikamente (z.B. bei Myokardinfarkt, etc.)

C – Circulation
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ABCD-Algorithmus – Konvertierung für den Hausarzt!
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Diagnostik:

• Bewußtseinslage: Orientierung, Erinnerung?

• GCS-Score (für den Hausarzt aber eher zweitrangig)

• Sensorik/Motorik – FAST-Schema

• Pupillenkontrolle

• BZ-Messung

• Temperaturmessung

• Enuresis, Enkopresis?

D – Disability
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ABCD-Algorithmus – Konvertierung für den Hausarzt!
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Maßnahmen bei kritischem Problem:

• geeignete Lagerung, z.B. Kopfhochlagerung

• Verlaufskontrolle

• geeignete Akutmedikation, z.B. Glukose, 

Flüssigkeitsgabe

• ggf. Antidota

D – Disability
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ABCD-Algorithmus – Konvertierung für den Hausarzt!
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Diagnostik:

• komplette körperliche Untersuchung/Bodycheck – ggf. 

Entkleiden

• Eigen-/Fremdanamnese

• Medikamentenplan/Arztbriefe sichten

E – Exposure/Environment
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Beispiel aus dem KV-Bereitschaftsdienst - Pflegeheim
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Herr Müller hat schon seit 

vergangener Woche diesen Infekt, 

der Urin roch immer so komisch –

der Hausarzt hat ihm dann ein 

Antibiotikum gegeben – dann wurde 

es auch zuerst besser!

Ich soll mir Herrn Müller 

ansehen – was ist denn los?

Seit heute ist er „komisch“: 

verwirrter als sonst und 

verlangsamt, manchmal sieht er 

sogar „Sachen“.  

Heute morgen war er dann auch 

wieder warm – Herr Doktor, der 

hat immer noch den Infekt, wir 

brauchen nochmal Antibiotika!



Ruhe bewahren in Notfallsituationen

Beispiel aus dem KV-Bereitschaftsdienst - Pflegeheim
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Temperatur:

38,9°C

Verwirrt, 

nicht 

orientiert

Warme Haut, 

eher trocken

Zimmer 

riecht 

beißend nach 

Urin

Schleimhaut

trocken
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Re-Evaluation des Beispielfalls KV-Dienst nach ABCDE
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Ersteinschätzung – Sofortmaßnahme!

• Haut rot und warm

• kein kritisches Problem offensichtlich

A – Airway

• Redet, Atemwege frei!

• Kein Zungenbiss, Zunge/Schleimhaut aber sehr trocken

• keine Atemnebengeräusche, wie z.B. Stridor

• kein kritisches Problem offensichtlich
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Re-Evaluation des Beispielfalls KV-Dienst nach ABCDE
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• Pulmo: VA, keine RG, bds. belüftet

• AF 12/min, normale Atemzüge

• SO2 92%

• kein kritisches Problem offensichtlich

B – Breathing

C – Circulation

• Radialispuls gut tastbar, regelm. Tachykardie mit 140/min

• Rekapillarisierung nach Fingerdruck an Stirn < 2s

• RR-Messung 130/80mmHg

• sehr trockene MSH – keine stehenden Hautfalten

• mglw. kritisches Problem (Verweilkanüle)
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Re-Evaluation des Beispielfalls KV-Dienst nach ABCDE
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• Somnolenz, Desorientierung, Unruhe bei Erwecken

• Pupillen mit bds. Mydriasis, keine Reaktion

• Temperatur 39,8°C

• BZ 130mg/dl

• mglw. kritisches Problem, zentrales Defizit

D – Disability
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Re-Evaluation des Beispielfalls KV-Dienst nach ABCDE
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• restlicher Bodycheck weitgehend unauffällig

• Darmgeräusche nahezu fehlend

• Medikamentenplan/Diagnosen schon eingesehen

E – Exposure
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Re-Evaluation des Beispielfalls KV-Dienst nach ABCDE
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• Somnolenz, Desorientierung, Unruhe

• Tachykardie 140/min

• Trockene Schleimhäute

• Haut eher rot, warm

• Mydriasis

• Fieber  (39,8°C)

• keine Darmgeräusche

Zusammenfassung der Befunde
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Re-Evaluation des Beispielfalls KV-Dienst nach ABCDE
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Zusammenfassung der Befunde

[Bildnachweis] https://pbs.twimg.com/media/DDrzPXxUAAAHKeg.jpg
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Re-Evaluation des Beispielfalls KV-Dienst nach ABCDE
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• Ciprofloxacin als Antibiose gehabt – in 

Dauermedikation Imipramin (Ciprofloxacin verursacht 

starke Hemmung Cyp1A2 ->  Kumulation Imipramin)

• Anticholinerges Syndrom als Verdachtsdiagnose!

• Stationäre Behandlung indiziert!

Zusammenfassung der Befunde
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ABCD-Algorithmus – Konvertierung für den Hausarzt!

Ersteinschätzung – Sofortmaßnahme!Ersteinschätzung – Sofortmaßnahme!

A – AirwayA – Airway

B – BreathingB – Breathing

C – CirculationC – Circulation

D – DisabilityD – Disability

E – Expose/EnvironmentE – Expose/Environment
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